
Modelo de Calidad y Sustentabilidad 



Marco Nacional e 
Internacional: 

• Cumplimiento Legal 

• Lineamientos TCCC 

• Declaraciones y 
reconocimiento de la ONU 
( Protocolo de Kioto) 

• Norma ISO 14001 

• Global Reporting 
Intiatives(GRI) 

• EIRIS (BMV) 

• Empresa Socialmente 
Responsable 

Marco Interno: 

• Misión, Visión, Valores 

• Código de Ética 

• CIMA 

• Política Ambiental 

• Sistema de Administración 
Ambiental ArcaContal 
(SAAAC) 

• Metas, Objetivos e 
Indicadores de Eficiencia 
Ambiental 

• Iniciativas y  Lineamientos 

Partes Interesadas: 

• Accionistas 

• Empleados 

• Comunidad 

• Clientes 

• Proveedores 

• Organizaciones No 
Gubernamentales 

En Arca Continental queremos conducir el crecimiento de nuestros negocios de 
manera que se proteja y  preserve el medio ambiente, para lo cual estamos 

comprometidos a integrar y cumplir nuestros compromisos  a través de:  

 

Crecimiento y Desarrollo Sustentable 



MODELO DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL 

Prevención / Uso eficiente 

Gestión 
Sistema de Administración Ambiental 

Infraestructura 
A través de la Innovación Tecnológica 

Agua Energía Empaque Residuos 
Construcción 
Sustentable 

Biodiversidad Legislación 

Capital Humano 
Desarrollo de la Cultura Ambiental 

Trabajaremos: 

en los 3 marcos de 
referencia 

  

A través del: 

Sistema de 
Administración 

Ambiental Arca (SAAA) 

Mediante: 

Las Estrategias de 
Prevención y Uso 

Eficiente 

Apoyándonos en: 

Iniciativas e Innovación 

Dando seguimiento:  

mediante Objetivos 
e Indicadores de 

Eficiencia 
Sustentable 

Mejoramiento Continuo 

Nuestra Estructura de Administración 
Ambiental se basa en . . .  


