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Información objeto del encargo de aseguramiento 

Hemos sido contratados por la Administración de Arca Continental, S.A.B. de C.V. (“Arca Continental” o “Entidad”) 

para realizar un encargo de aseguramiento limitado sobre información seleccionada de sostenibilidad incluida en 

el Reporte Anual Integrado 2022 correspondiente al año terminado el 31 de diciembre de 2022. 

Nuestro trabajo fue realizado por un equipo independiente y multidisciplinario incluyendo profesionales de 

aseguramiento y especialistas en sostenibilidad.  

Nuestro compromiso de aseguramiento limitado se realizó únicamente en relación a la información seleccionada 

de sostenibilidad incluida en el Anexo A. Nuestro informe de aseguramiento no se extiende a información de 

períodos anteriores ni otra información incluida en el Reporte Anual Integrado 2022, ni otra información 

relacionada a dicho reporte que pudiera contener imágenes, audios o videos.  

Criterios utilizados para la preparación de la información objeto del encargo (“Criterio”) 

La información seleccionada de sostenibilidad, incluida en el Anexo A, ha sido preparada y presentada de 

conformidad con los lineamientos de Global Reporting Initiative (“GRI”). 

Responsabilidad de Arca Continental en relación a la información seleccionada de sostenibilidad 

Arca Continental es responsable de la preparación de la información seleccionada de sostenibilidad de 

conformidad con GRI. Esta responsabilidad incluye el diseño, implementación y ejecución de controles internos 

sobre la información relevante para la preparación de la información seleccionada que esté libre de errores 

materiales, ya sea debido a fraude o error; 

Limitaciones inherentes del encargo de aseguramiento 

La información de sostenibilidad seleccionada está sujeta a incertidumbre inherente debido al uso de 

información no financiera la cual es objeto de mayores limitaciones inherentes que la información financiera, 

dada la naturaleza de los métodos utilizados para determinar, calcular, hacer muestreos o estimar dicha 

información. En la preparación de la información seleccionada, la Entidad efectúa interpretaciones 

cualitativas sobre la relevancia, la materialidad y la exactitud de la información que están sujetas a 

supuestos y juicios. 

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal 
única e independiente. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro. 
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Nuestra Independencia y Control de Calidad 

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y éticos del Código de Ética Profesional del 

Contador Público emitido por el International Ethics Standard Board for Accountants (IESBA), el cual se basa 

en los principios de integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y 

comportamiento profesional. 

Nuestra Firma aplica el International Standard on Quality Management 1 (ISQM 1) y mantiene un sistema 

integral de control de calidad que incluye políticas y procedimientos documentados relacionados con el 

cumplimiento de requisitos éticos, estándares profesionales y requisitos de leyes y regulaciones aplicables. 

Nuestra Responsabilidad 

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusión de aseguramiento limitado sobre la información 

seleccionada de sostenibilidad por el año terminado el 31 de diciembre de 2022, con base en los 

procedimientos que hemos efectuado y la evidencia que hemos obtenido. Llevamos a cabo nuestro 

compromiso de aseguramiento limitado de acuerdo con el Estándar Internacional para Trabajos de 

Aseguramiento 3000, encargos de aseguramiento, distintos de auditorías o revisiones de información 

financiera histórica (“ISAE 3000”) emitido por el International Auditing and Assurance Standards Board 

(IAASB). Este estándar requiere la planeación y realización del compromiso para obtener la seguridad 

limitada acerca de si la información seleccionada está libre de errores materiales. 

Un compromiso de aseguramiento limitado realizado de acuerdo con ISAE 3000 implica evaluar la idoneidad 

en las circunstancias del uso de Arca Continental de las metodologías de conformidad con GRI, como base 

para la preparación de la información seleccionada de sostenibilidad, evaluando los riesgos de error material 

de la información  ya sea debido a fraude o error, respondiendo a los riesgos evaluados según sea necesario 

en las circunstancias, y evaluando la presentación general de la información seleccionada de sostenibilidad. 

Un compromiso de aseguramiento limitado tiene un alcance sustancialmente menor que un compromiso de 

aseguramiento razonable en relación con los procedimientos de evaluación de riesgos, incluida la 

comprensión del control interno, y los procedimientos realizados en respuesta a los riesgos evaluados. 

Los procedimientos que realizamos se basaron en nuestro juicio profesional e incluyeron indagaciones, 

observación de los procesos realizados, inspección de documentos, procedimientos analíticos, evaluación de 

la idoneidad de los métodos de cuantificación, y acuerdo o conciliación con los registros subyacentes. 

Dadas las circunstancias del compromiso, durante la ejecución de los procedimientos descritos arriba, 

hemos: 

• Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprensión de las políticas internas de

la Entidad relacionadas a la información seleccionada de sostenibilidad.

• Realizado indagaciones a través de las cuales obtuvimos una comprensión del entorno de control y los

sistemas de información de Arca Continental relevantes para la preparación de la información

seleccionada de sostenibilidad; sin embargo, no evaluamos el diseño de actividades de control

particulares ni obtuvimos evidencia sobre su implementación, ni probamos su efectividad operativa.

• Evaluado si los métodos de Arca Continental para determinar estimaciones son apropiados y se han

aplicado consistentemente en la preparación de la información seleccionada.

Deloitte. 
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• Ejecutado pruebas sustantivas sobre la información objeto de este informe y corroborar que los datos

se hayan medido, registrado, recopilado, e informado adecuadamente a través de los siguientes

procedimientos:

• Inspección;

• Observación;

• Recálculos;

Los procedimientos realizados en un trabajo de aseguramiento limitado varían en naturaleza y oportunidad, 

y son menores en extensión que para un trabajo de seguridad razonable. En consecuencia, el nivel de 

seguridad obtenido en un compromiso de aseguramiento limitado es sustancialmente menor que la 

seguridad que se habría obtenido si hubiéramos realizado un compromiso de aseguramiento razonable. En 

consecuencia, no expresamos una opinión de aseguramiento razonable sobre si la información seleccionada 

de Arca Continental se ha preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los lineamientos 

de GRI. 

Consideramos que la evidencia obtenida es suficiente y apropiada para proveer una base para nuestra 

conclusión de aseguramiento limitado. 

Conclusión Aseguramiento Limitado 

Con base en el trabajo efectuado descrito en este informe, los procedimientos llevados a cabo y la evidencia 

obtenida, nada nos ha llamado la atención que nos lleve a pensar que la información seleccionada de 

sostenibilidad, por el año terminado el 31 de diciembre de 2022, no ha sido preparada en todos los aspectos 

materiales, de conformidad con lo establecido en la sección de Criterios de este informe. 

Restricción del uso del informe 

Nuestro informe se emite exclusivamente para la Administración de Arca Continental, S.A.B. de C.V., de 

conformidad con los términos de nuestra carta compromiso y, no debe utilizarse para ningún otro propósito 

ni ser distribuido a otras partes.   

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. 

Member of Deloitte Touche Tohmatsu Limited 

C.P.C. David Alejandro Solano Zúñiga

Ciudad de México, México

28 de junio del 2023

Deloitte. 
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Anexo A 

 

 

 

A continuación, se detallan los indicadores GRI objeto de aseguramiento limitado definidos por la 

Administración de Arca Continental. 

Descripción GRI Métricas 

  

302-1 - Energía consumida en la organización Consumo de energía eléctrica:  

- Total: 1,721,975 GJ, de los cuales 653,033 GJ son de fuentes renovables y 

1,068,942 GJ son de fuentes no renovables 

- Bebidas: 1,479,279 GJ, de los cuales 653,033 GJ son de fuentes renovables y 

826,246 GJ son de fuentes no renovables 

- Snacks: 72,778 GJ, de los cuales 0 GJ son de fuentes renovables y 72,778 GJ 

son de fuentes no renovables 

- Otros Negocios: 169,918 GJ, de los cuales 0 GJ son de fuentes renovables y 

169,918 GJ son de fuentes no renovables 

Consumo de combustibles:  

- Total: 3,302,534 GJ en total, de los cuales 2,187,654 GJ son de fuentes fijas y 

1,114,879 GJ son de fuentes móviles 

- Bebidas: 2,221,962 GJ en total, de los cuales 1,159,373 GJ son de fuentes fijas 

y 1,062,589 GJ son de fuentes móviles 

- Snacks: 586,039 GJ en total, de los cuales 542,561 GJ son de fuentes fijas y 

43,478 GJ son de fuentes móviles 

- Otros Negocios: 494,533 GJ en total, de los cuales 485,720 GJ son de fuentes 

fijas y 8,813 GJ son de fuentes móviles 

303-3 - Extracción de agua* 

*La revisión no incluye los centros de distribución 

- Bebidas: 18,788.2 miles de m3 de agua 

- Snacks: 405.4 miles de m3 de agua 

- Otros negocios: 7,119.3 miles de m3 de agua 

Por fuente:  

- Red municipal: 5,624.9 miles de m3 de agua 

- Pozos propios: 16,910.5 miles de m3 de agua 

- No imputable: 173.7 miles de m3 de agua 

- Cuerpos de agua superficiales: 3,888.0 miles de m3 de agua 

- Otras fuentes: 63.2 miles de m3 de agua 

- Total: 26,313.0 miles de m3 de agua 

303-4 - Descargas de agua* 

*La revisión no incluye los centros de distribución 

- Bebidas: 5,227.0 miles de m3 de agua 

- Snacks: 102.6 miles de m3 de agua 

- Otros negocios: 6,206.4 miles de m3 de agua 

Por destino y tipo de tratamiento:  

- Cuerpos de agua superficial: 6,650.18 miles de m3 de agua son sin tratamiento, 

0 miles de m3 de agua son de tratamiento primario, 807.69 miles de m3 de agua 

son de tratamiento secundario y 0 miles de m3 de agua son de tratamiento 

terciario. 

- Entregado a un tercero: 0 miles de m3 de agua son sin tratamiento, 352.29 

miles de m3 de agua son de tratamiento primario, 253.53 miles de m3 de agua 

son de tratamiento secundario y 11.20 miles de m3 de agua son de tratamiento 

terciario. 

- Pozo profundo: 0 miles de m3 de agua son sin tratamiento, 0 miles de m3 de 

agua son de tratamiento primario, 16.92 miles de m3 de agua son de tratamiento 

secundario y 0 miles de m3 de agua son de tratamiento terciario. 

- Red municipal: 246.52 miles de m3 de agua son sin tratamiento, 454.44 miles 

de m3 de agua son de tratamiento primario, 2,573.66 miles de m3 de agua son 

de tratamiento secundario y 169.56 miles de m3 de agua son de tratamiento 

terciario. 

- Total: 6,896.69 miles de m3 de agua son sin tratamiento, 806.73 miles de m3 

de agua son de tratamiento primario, 3,651.81 miles de m3 de agua son de 

tratamiento secundario y 180.76 miles de m3 de agua son de tratamiento 

terciario. 
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Descripción GRI Métricas 

  

305-1 - Emisiones de GEI directas (Alcance 1) - Bebidas: 155,986.76 tCO2e 

- Snacks: 31,664.47 tCO2e 

- Otros negocios: 23,266.13 tCO2e 

- Total: 210,917.36 tCO2e 

305-2 - Emisiones indirectas de GEI al generar energía - Bebidas: 82,746.49 tCO2e 

- Snacks: 6,228.11 tCO2e 

- Otros negocios: 21,351.49 tCO2e 

- Total: 110,326.09 tCO2e 

306-3 - Residuos generados No Peligrosos:  

- Bebidas: 82,949.43 toneladas de residuos 

- Snacks: 7,043.49 toneladas de residuos 

- Otros negocios: 51,892.16 toneladas de residuos 

- Total: 141,885.08 toneladas de residuos 

Peligrosos:  

- Bebidas: 963.51 toneladas de residuos 

- Snacks: 1,695.60 toneladas de residuos 

- Otros negocios: 9.29 toneladas de residuos 

- Total: 2,668.39 toneladas de residuos 

Por País:  

- México: 52,873.48 toneladas de residuos  

- Argentina: 57,878.78 toneladas de residuos  

- Perú: 11,823.51 toneladas de residuos  

- Ecuador: 7,884.51 toneladas de residuos  

- Estados Unidos: 14,093.19 toneladas de residuos  

- Total: 144,553.48 toneladas de residuos  

306-4 - Residuos no destinados a eliminación No Peligrosos:  

- Bebidas: 79,319.04 toneladas de residuos reciclados 

- Snacks: 5,383.82 toneladas de residuos reciclados 

- Otros negocios: 27,500.73 toneladas de residuos reciclados 

- Total: 112,203.59 toneladas de residuos reciclados 

Peligrosos:  

- Bebidas: 834.10 toneladas de residuos reciclados 

- Snacks: 1,424.66 toneladas de residuos reciclados 

- Otros negocios: 1.49 toneladas de residuos reciclados 

- Total: 2,260.25 toneladas de residuos reciclados 

Por País:  

- México: 51,004.05 toneladas de residuos reciclados 

- Argentina: 32,772.35 toneladas de residuos reciclados 

- Perú: 11,427.23 toneladas de residuos reciclados 

- Ecuador: 7,011.48 toneladas de residuos reciclados 

- Estados Unidos: 12,248.74 toneladas de residuos reciclados 

- Total: 114,463.85 toneladas de residuos reciclados  

306-5 - Residuos destinados a eliminación No Peligrosos:  

- Bebidas: 2,718.93 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Snacks: 891.61 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Otros negocios: 24,391.48 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Total: 28,002.02 toneladas de residuos enviados a disposición final 

Peligrosos:  

- Bebidas: 18.93 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Snacks: 301.63 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Otros negocios: 0.04 toneladas de residuos enviados a disposición final 

- Total: 320.60 toneladas de residuos enviados a disposición final  

Por País:  

- México: 973.42 toneladas de residuos  

- Argentina: 25,019.99 toneladas de residuos  

- Perú: 67.67 toneladas de residuos  

- Ecuador: 606.16 toneladas de residuos  

- Estados Unidos: 1,655.38 toneladas de residuos  

- Total: 28,322.62 toneladas de residuos 
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Descripción GRI Métricas 

  

403-9 - Lesiones por accidente laboral Bebidas: 

- 158,279,264 horas trabajadas 

- 272 lesiones por accidente laboral con tiempo perdido 

- LTIR de 0.344 

Botanas 

- 11,473,175 horas trabajadas 

- 31 lesiones por accidente laboral con tiempo perdido 

- LTIR de 0.540 

Otros Negocios: 

- 7,977,484 horas trabajadas 

- 24 lesiones por accidente laboral con tiempo perdido 

- LTIR de 0.600 

Total: 

- 187,200,666 horas trabajadas 

- 338 lesiones por accidente laboral con tiempo perdido 

- LTIR de 0.361 

404-1 - Promedio de horas de formación al año por empleado - Horas de formación promedio por empleado, cuyo desglose está detallado en la 

página 15 del Anexo al Reporte Anual Integrado 2022: Indicadores ESG. 

405-2 - Ratio del salario base y de la remuneración de mujeres 

frente a hombres 

Remuneración promedio:  

Analista:  

Mujeres: 1,741, Hombres: 1,748 

Ratio: 1.00 

Coordinador:  

Mujeres: 2,437, Hombres: 2,308 

Ratio: 1.06 

Jefe:  

Mujeres: 4,534, Hombres: 4,144 

Ratio: 1.09 

Gerente:  

Mujeres: 8,170, Hombres: 8,655 

Ratio: 0.94 

Director:  

Mujeres: 15,145, Hombres: 17,320 

Ratio: 0.87 

Director Ejecutivo:  

Mujeres: -, Hombres: 29,764 

Ratio: - 

Total Arca Continental:  

Mujeres: 2,662, Hombres: 2,599 

Ratio: 1.02 

Remuneración promedio (por país):  

México:  

Mujeres: 1,672, Hombres: 1,825 

Ratio: 0.916 

Argentina:  

Mujeres: 2,269, Hombres: 2,335 

Ratio: 0.972 

Perú:  

Mujeres: 1,923, Hombres: 2,403 

Ratio: 0.80 

Ecuador:  

Mujeres: 1,671, Hombres: 2,093 
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Ratio: 0.799 

CCSWB:  

Mujeres: 6,989, Hombres: 7,061 

Ratio: 0.990 

Total Arca Continental:  

Mujeres: 2,662, Hombres: 2,599 

Ratio: 1.02 

 

 

 

* * * * * * 


